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传统ERP产品的存在问题

1.1. 注重基础管理注重基础管理,,强调企业管理的共性强调企业管理的共性,,行业适应性强行业适应性强,,
但对行业个性化的业务需求往往较难适应，实施手段但对行业个性化的业务需求往往较难适应，实施手段
主要通过二次开发来解决主要通过二次开发来解决;;

22、涉及二次开发的系统升级麻烦，对于管理不到位的实、涉及二次开发的系统升级麻烦，对于管理不到位的实
施服务公司，含个性化开发的项目的维护往往依赖开施服务公司，含个性化开发的项目的维护往往依赖开
发人员个人，人员变动会对项目造成风险；发人员个人，人员变动会对项目造成风险；

33、某些行业经验缺乏、某些行业经验缺乏,,导致在一些不擅长的行业应用不导致在一些不擅长的行业应用不
深入深入,,或者客户感觉不贴身或者客户感觉不贴身;   ;   

44、某些行业缺少有说服力的行业典型客户、某些行业缺少有说服力的行业典型客户,, 给销售带来给销售带来
一定难度一定难度;;
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行业化产品是如何更好的满足客户的？

11、专注特定的行业，行业经验丰富、专注特定的行业，行业经验丰富,,有富有行业经验及有富有行业经验及
背景的售前及实施顾问；背景的售前及实施顾问；

22、应用重点往往涉及客户的核心业务需求，产品的使用、应用重点往往涉及客户的核心业务需求，产品的使用
让客户感觉比较贴身；让客户感觉比较贴身；

33、他们能尽可能的满足客户的需求，哪怕是对程序做一、他们能尽可能的满足客户的需求，哪怕是对程序做一
些修改；些修改；
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行业化产品为何市场分额很小呢？

1.1. 专注个性多于共性，往往缺乏现代企业管理理念的支撑，专注个性多于共性，往往缺乏现代企业管理理念的支撑，
能解决眼前业务管理问题，难解决企业发展的问题；能解决眼前业务管理问题，难解决企业发展的问题；

2.2. 实施的客户往往是局部功能的应用实施的客户往往是局部功能的应用,,随着客户的管理进步随着客户的管理进步
会越来越觉得系统难于拓展。会越来越觉得系统难于拓展。

3.3. 资金流的信息化是短板，物流、资金流难以做到统一，从资金流的信息化是短板，物流、资金流难以做到统一，从
而很难提升企业的管理水平；而很难提升企业的管理水平；

4.4. 跨行业集成应用难于实现，企业的集团管理难以通过信息跨行业集成应用难于实现，企业的集团管理难以通过信息
化进行整合；化进行整合；

5.5. 产品化程度不高，升级麻烦，实施服务难以做到本地化，产品化程度不高，升级麻烦，实施服务难以做到本地化，
运行维护成本不可控。运行维护成本不可控。
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基于BOS的ERP产品具有无可比拟的优势！

11、软件开发技术领先，值得用户信赖；、软件开发技术领先，值得用户信赖；

22、系统蕴涵现代企业管理理念，能提升企业管理水平；、系统蕴涵现代企业管理理念，能提升企业管理水平；

33、、BOSBOS系统随需应变，充分满足个性化需求；系统随需应变，充分满足个性化需求；

44、能为多行业多业态的集团企业搭建集成应用平台；、能为多行业多业态的集团企业搭建集成应用平台；

55、实施速度快，能快速搭建贴身的应用环境；、实施速度快，能快速搭建贴身的应用环境；

66、系统升级方便，用、系统升级方便，用BOSBOS开发的部分同样能无缝升级；开发的部分同样能无缝升级；

44、系统维护能做到本地化，快速响应，且维护成本可、系统维护能做到本地化，快速响应，且维护成本可
控，可以不依赖实施服务人员控，可以不依赖实施服务人员 ；；
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基于BOS的ERP项目实施 传统ERP项目实施

n 缩短实施周期、项目进
度可控

n 降低实施难度、降低实
施成本

n 有效积累行业经验、固
化行业成果、容易建设实
施团队

n 利用BOS可以快速地将
行业经验转换成行业解决
方案（产品）

n 实施周期固化、项目难
控制

n 个性化需求都要通过二
次开发来实现，实施成本
不可控

n 行业经验依赖个别实施
顾问、不易建设具有行业
经验的团队

n 行业经验转化成行业解
决方案（产品）速度慢

实施差异化分析
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恒通电器-BOS是如何满足客户的?

客户名称：江苏恒通电器仪表有限公司

所属行业：机械电气行业

客户特性：产成品、半成品、零配件种类繁多、管理相对
复杂，同时所有业务都具有行业特性，内部控制有很多个
性化要求

客户的困惑之一：我们的产品大多数都是非标产品，产品
的体积又比较大，一个产品可能会由多辆车在不同的时间
发出，怎么有效的管理发货及订单的执行呢？
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恒通电气业务流程
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万德电子-BOS是如何满足客户的?

客户名称：万德电子工业有限公司

所属行业：电子行业

客户特性：比较强调生产制造过程中产品的送入、送出、
在制和库存数。

客户的困惑：我们的流程也可以套入金蝶软件的固有流程
中、但似乎又不太贴身，操作起来较繁琐，控制也不准
确，需要长时间适应！ …
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万德电子业务流程
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纺织行业：上海强生手套、华业纺织、南通大东

家纺行业：上海罗莱家纺、蓝丝羽、宝瑞德

服装行业：爱德士鞋业、佳可服饰、华艺服饰

房地产行业：苏通房地产、益兴房地产、方天房地产

电子行业：万德电子、江海电容器、大地电气、友星线束

化工行业：醋酸化工、大众燃气、神马电力

1

2

3

4
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6

在K/3ERP基础上体现个性化应用的价值客户

。。。7
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星网的行业化之路— —家纺服装行业版

§ 家纺服装纺织是南通的支柱产业，具有悠
久的历史

§ 该行业是属于劳动密集型行业，随着劳动
力成本的提升企业会更注重管理竞争力

§ 该行业的信息化应用水平低，原因之一是
缺乏适应该行业的解决方案
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星网科技在家纺服装行业的优势

有众多家纺服装业的典型客户，而且他们的管
理水平代表了行业发展的水平，他们的ERP实
施效果在全国也处于领先，比如罗莱家纺、强
生手套等；

星网科技的实施团队具备丰富的行业知识积
累；
星网作为金蝶BOS研发合作伙伴，能够得到大
量的技术支持；

星网科技已经和金蝶在该行业进行了卓有成效
的战略合作
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共勉

从BOS着手深入管理
用IT技术固化管理
为客户提供信息化的管理机器
让我们一起来打造ERP行业专家团队


