
夯实基础，凸现价值

——信息化起飞之路

中国奥园地产集团



奥园信息化之路
­关于奥园

­信息化历史及需求

­理念导入

­信息化选型以及实施策略

­信息化平台概貌

­供应商管理

­信息化价值



Ø 中国奥园地产集团股份有限公司（以下简称“奥园地产集

团”），是香港联交所主板上市公司（股票编码3883），主

要业务包括房地产、旅游、文化教育、动漫、商业物业等产

业的开发及运营。

Ø 是中国复合地产的缔造者，中国主题地产创新理念的开拓

者，中国城市运营的实践者。

Ø “领跑复合地产、运营城市未来”是集团一贯坚持的企业理

念。

Ø 以弘扬“高效、诚信、责任”的企业文化，始终以股东利益

和社会利益最大化为原则，以产品标准化、系列化、规模化、

人性化为战略目标，开拓创新，稳健务实，确保持续、稳定、

健康地发展。

中国奥园地产集团概况



奥园地产集团信息化历史

集团成立之初

n 集团高层在集团成立之初就非常重视信息化

n 集团一开始就建立了专门的信息化团队

信息化发展中期

n 下属项目公司分别使用了多种财务软件

n 有内部简单办公自动化系统



随着集团的快速成长，凸现原有信息化系统的不足

n 地产行业的核心业务没有有效的信息管理系统，协同性差

n 原有系统形成了众多的信息孤岛，数据存在二次录入，无

法及时满足业务部门和决策层的需求

n 难以实现管理层新的管理思想

n 难以满足集团公司的快速发展需要，地产业务不能快速复

制。

奥园地产集团信息化历史



奥园地产集团信息化需求

1、集团香港上市的需要，IT治理需要一个高效
、先进的信息化系统

2、集团快速发展（空间跨度与业务跨度）、管
理半径增大的需要、授权监督的需要

3、战略目标如何分解，目标完成情况如何跟踪
、反馈

4、执行力如何高效体现，成本管理如何进行

5、如何实现信息跨地区、跨部门传递

6、消除集团信息孤岛的需要

在这样的情况下，集团公司提出了

“数据集中，管理集中，资源集中”
的目标，迫切需要一个将地产核心业
务统一管理的信息管理平台



信息化前期管理需求
n 实现“一本账”的管理模式，以解决：
n 原有财务软件的应用完全处于基础核算阶段，无法进行集
团“一套帐”集中管理，不能给集团管理层提供决策分析指
标，无法全面、及时、准确地掌握集团经营状况

n 会计政策没有统一控制，各分子公司核算不统一，造成各
种报表及分析数据口径不一致

n 会计数据没有集中管理，不能随时从上到下的穿透查询和
审计

n 实现全面预算管理模式：

n 建立完善的全面预算管理机制和办法

n 形成按预算支出，强化预算过程控制，将预算支出与成本
项目形成有效的关联控制

n 改变预算定案后执行不实，项目间预算挪动情况非常普遍
的状况



n 向资金管理要效益

n 采用收支两条线管理模式，业务量大且种类繁多，没有信息
化工具的支持工作的质量和效率得不到保证

n 资金业务实现网上在线处理，给实时结算、对账和决策带来
便利

n 实施资金统一调配和管理，充分发挥资源价值

n 加强协同管理，提高执行效率

n 深化成本精细化管理

n 房价下跌，材料上涨，剪刀差压力增大，如何降低成本来保
障利润

n 项目前期目标成本预测，便于资金安排，匡算项目利润

n 完成财务与成本部门统一的成本口径，实现数据共享与同步

n 实现动态成本管理，帮助销售定价



论证

战略规划

融资管理 资本运营管理

年度经营计划管理 年度预算管理

品牌规划

业务单元绩效管理

策划 设计 采购 工程 销售 客服

人力资源管理

财务管理

行政管理

战
略
战
略

业
务
业
务

管
理
支
持

管
理
支
持 流程管理

知识管理

房地产企业价值链分析房地产企业价值链分析



信息化项目管理需求信息化项目管理需求

管理集中管理集中数据集中数据集中

集团门户管理

集团预算管理

集团资金管理

集团房地产成本管理

建立领导查询和决策

支持管理及预警系统

资金的整体规划与调

剂使用

业务协同管理

HR人力资源配置管理

集团财务管理平台建立

◆统一内部会计科目

◆规范账务处理制度

◆统一账务处理策略

◆统一基础资料体系

集团财务报告多层次汇总
/合并

资源集中资源集中



信息化理念导入
◆“三全一体”的“一把手”工程
◆管理工程不是软件工程，一次管理革命

◆企业提升管理的必然选择

◆一个只有起点没有终点，持续改进的工
程

◆信息平台就是运用信息技术将企业内
的资金流、物流、信息流、知识流和价
值流进行有效集成，使其协调运作，实
现整个系统工作绩效最优。



信息化与企业管理的模型
理念、导向、对象、组织、职能、过程、文化、
模式



成功实施的关键

★ “一把手”
★强有力的制度保障

★计划！计划！计划！

★有效沟通

★风险分析与防范

★管理即培训

★经验丰富的实施团队

★成熟供应商



奥园集团

金蝶财务
与预算管
理

金蝶房地产
成本 金蝶OA系统

实现跨区域多公司多项目集团一体化管理

金蝶-HR



实施策略

◆集团领导特别是总裁高度重视,形成了
强有力的实施团队

◆总体规划,分步实施,先易后难
◆先固化后优化,先粗化再细化
◆制度与系统并行

◆执行、执行、执行

◆“三分软件,七分实施,
十二分数据”——数据是灵魂
◆现场支持/循环培训



实施组织架构

领导小组

集团总裁

组长



奥园地产集团信息化的选型原则

1、必须支持集中式、平台化管理架构

2、充分满足现有需求（成熟的集团财务管理、房地产成

本管理、协同办公平台、项目运营平台和客户关系关

系）

3、地产核心业务与财务管理的无缝连接

4、专注于地产行业信息化管理，有整体地产核心业务的

解决方案

5、适度的先进性，有众多地产百强企业成功实施的案

例，具备最佳实践的经验



实施过程策略

◆“推”——集团领导的高度重视和行政推动
◆“拉”——管理即培训，培育新的执行习惯
◆“引”——各组织单元一把手亲自参与
◆“跟”——系统使用过程的审核与跟踪

注：感谢金蝶集团的支持与配合



OA系统

人力
管理

公众
网邮
箱

成本
管理

人力资
源中心

信息技术
中心

总裁办
成本中心

£财务管理
£现金管理
£预算管理

£人事档案
£绩效管理
£招聘管理

£企业概况
£重大事项公告
£品牌宣传
£产品服务宣传

£行政审批
£事务管理
£沟通互动平台

采购
招标

成本中心

进度
管理

统筹中心

奥园ERP平台 £合同管理
£成本拆分
£成本管理

销售
管理

品牌营销中
心

£销售执行
£销售管理
£客户服务

£采购管理
£基价管理
£招标管理

£项目计划
£执行控制

财务
管理

计财中
心



BOS
平台 基础引擎基础引擎业务流程业务流程业务服务业务服务主数据管理主数据管理

协同
平台

业务中心业务中心

审批平台审批平台

管理门户管理门户

消息中心消息中心

流程中心流程中心

集团管理 集中核算集中核算 预算管理预算管理 资金管理资金管理 财务报告财务报告
外部
门户

集
团
网
站

集
团
网
站

财务管理 总账管理总账管理 报表管理报表管理 应收款应收款 应付款应付款现金管理现金管理 固定资产固定资产

供应管理 采购管理采购管理 甲供材料管理甲供材料管理 仓库管理仓库管理

合同订立合同订立 结算管理结算管理变更管理变更管理 付款申请付款申请付款计划付款计划合同管理 无文本合同无文本合同

待发生成本待发生成本项目测算项目测算 成本拆分成本拆分目标成本目标成本 动态成本动态成本成本管理

成本数据库 项目概况项目概况 项目指标项目指标 目标成本库目标成本库 动态成本库动态成本库 材料及清单数据库材料及清单数据库

招评标管理 评标评标招标清单招标清单 收集报价收集报价编制参考价编制参考价 定标定标

项目管理 项目资料项目资料 项目进度项目进度 竣工结算竣工结算项目资金项目资金

HR 薪酬管理薪酬管理能力模型能力模型 绩效管理绩效管理 人事管理人事管理培训管理培训管理招聘管理招聘管理



供应商管理

­功能与服务并举

­明确实施目标

­建立良好的沟通协调机制

­在业务交流和思想碰撞中见真谛

­求真务实，重实践，轻口号

结论：共同成长，合作良好，成绩显著。



信息化凸现价值
◆为一把手提供及时、准确的决策依据，提高
市场和政策适应能力，准确把握商机

◆企业流程再造，使流程更加科学、简洁、可
控；使管理逐步扁平化，效率更高

◆实现信息及时、准确、有效，并可控的范围
内共享，发挥信息的最大价值

◆打造高效的组织团队，体现在协同性好、响
应速度快、学习复制能力强

◆实现资源效率与效益的最大化，达到价值最
大化。降低成本，提高效率和质量，放大价
值



奥园地产集团应用价值
1、财务集中核算管控体系：统一集团财务核算科目体系、统一集团账表
体系、统一集团财务报告合并体系

2、全面启用银企互联，减少资金占用，降低经营风险，加快周转速度，
提高资金管理效率。

3、通过预算控制房地产系统的付款、通过预算控制资金系统的付款，实
现预算管理、资金管理、房地产成本管理三个系统的一体化

4、房地产成本系统与财务系统实现同步成本月结算，实现两系统的业务、
期间不同纬度的一体化

5、实现了集团房地产成本从成本预测－－成本控制－－成本分析的闭环
管理

6、实现了全方位合同管理，使得合同数据与财务、成本实现无缝对接

7、实现了统一的集团门户管理，实现了HR，OA，财务，成本管理集成
应用



谢谢！

欢迎指导！


