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为什么要实施404项目

2006年9月7日，新东方在美国纽约证券交易所成功上市。上市为新东

方及各位员工的发展提供了更多机遇和更高的国际化平台。但是在美

国上市，就必须遵守美国的证券交易相关的法律，其中也包括萨班斯
法案。

萨班斯法案共有十一章，其中最有名的就是法案第四章的第404号条款

，关于上市公司内部控制的要求。404项目也因此得名。

按照美国证券交易委员会的规定，从2008财年开始，新东方需要遵守

404条款的关于内部控制的规定。

内控体系建立背景



404条款的具体要求

萨班斯法案简介

萨班斯法案的产生要从安然、世通这两个美国的上市公司、美国500强中

名列前茅的大型企业说起。这两家上市公司分别于2001年、2002年提出

破产申请，随后这两家公司的财务欺诈事件曝光。为了建立并恢复公众对
公司财务报告的信心，2002年6月，针对安然、世通的财务欺诈事件，美

国国会出台了萨班斯法案。2002年7月30日，经美国总统签署，萨班斯法

案正式成为美国法律。萨班斯法案全称为《2002年公众公司会计改革和投

资者保护法案》。该法案由参议院银行委员会主席萨班斯和美国众议院金

融服务委员会主席奥克斯利联合提出，又被称作《2002年萨班斯—奥克斯

利法案》，因此简称萨班斯法案。

萨班斯法案加大了公司的财务报告及内部控制责任、强化了公司财务披露
义务 、加重了违法行为的处罚措施。

内控体系建立背景



404条款的具体要求

内控体系建立背景

404条款的具体要求

1、对上市公司：

建立和维护有效的内部控制系统及内部控制程序

每年对内部控制体系及控制程序有效性进行测试及评价，并且在年
度报告中披露评价结果。

2、对上市公司的审计师：

审计师应当出具对客户公司财务报告内部控制有效性的审计报告。



404条款不通过的后果

内控体系建立背景

上市公司的内部控制，到底是否符合404条款的要求，怎么让投资人
都知道呢？首先，上市公司需要每年在年度报告中披露内部控制有效
性评价结果。同时，审计师必须对客户公司内部控制有效性的出具审
计报告，审计报告也将包含在上市公司的年度报告中。

内部控制有效性的意见简单的讲有两种：合格、不合格。不合格的后
果通常有：（1）公司股价下跌（2）高层管理人员发生变动（3）对
直接责任人及机构的负责人进行处罚。这些都会对公司造成严重的负
面影响。

因此，404项目的最基本目标就最终获得内部控制合格的审计意见。
那么为了合格，404项目的最主要工作就是按照404的要求对我们的内
部控制进行建设及完善。



内部控制框架
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依据COSO模型，完整的内部控制体系包含：监控、信息和沟通、控制活动、风险
评估、控制环境五个部分。

如图所示，内部控制体系的五个部分可以简单分为公司层面控制、业务流程层面
控制两个层面的控制。

大多数公司实施404项目时，都采用COSO内部控制框架作为理论基础，指导项目的
实施。我们的审计师德勤也将采用COSO内部控制框架对新东方内部控制有效性的
进行评价。因此，新东方采用COSO内部控制框架作为理论基础实施404项目。



编号 流程 控制目标 风险因素 控制活动描述

C.3.2职责分离与权限控制

C6 C.3职责

分离与权
限控制

不相容职
务应分离

不相容职务未分离
引发舞弊风险

报销的申请人与审批人不能为同一人

C7 C.3职责

分离与权
限控制

不相容职
务应分离

不相容职务未分离
引发舞弊风险

物资的采购人与验收人不能为同一人

C8 C.3职责

分离与权
限控制

没有未经
授权进入
会计系统
的行为

未经授权进入会计
系统的行为

采购执行人和付款人相分离

C9 C.3职责

分离与权
限控制

没有未经
授权进入
会计系统
的行为

未经授权进入会计
系统的行为

需求部门和采购部门相分离

流程层面控制标准模板



主要业务流程简介

编号 一级流程

A 收入循环(短期培训、基础教育、出版发行、在线教育，咨询服务)

B 人力资源与人力成本管理流程

C 采购及支出流程

D 存货管理流程

E 固定资产管理流程

F 税务管理

G 资金管理流程

H 结账流程

I 法务管理流程

J 员工借款与报销

控制标准模板



编号 流程 控制目标 风险因素 控制活动描述

C8 D.1.2 教材
的领用及成
本的结转

确认成本
费用的金
额和其所
在会计期
间记录准
确

成本费用记录不
准确或记录的会
计期间有误

"月末，成本会计在K3系统进行成本结转，K3
系统自动根据存货出库用途生成当月成本结转
分录。系统进行如下计算：某种存货单位成本
=(月初存货余额+本月存货入库发生额)/(月初
存货结存数量+本月存货入库数量)某培训项目
某种存货成本=该培训项目领用数量(本月存货
出库数量)*某种存货单位成本【1】成本费用
的结转：借：主营业务成本－培训成本－教材
及资料贷：库存商品－XX教材【2】教材及资
料出库时尚未开班的借：待摊费用－待摊成本
－教材及资料贷：库存商品－XX教材待开班
时：借：主营业务成本－培训成本－教材及资
料贷：待摊费用－待摊成本－教材及资料"

流程层面控制

存货管理流程-关键控制



编号 流程 控制目标 风险因素 控制活动描述

C17 D.1.4 存货
的盘点

盘点的差
异被准确
及时的记
录在正确
的会计期
间

盘点的差异记录
的不准确、不及
时或记录在错误
的会计期间

"得到集团批复后，会计人员根据盘点结果和
经审批的处理意见进行账务处理：【1】对于
盘盈的存货，根据审批后的盘盈结果，在K3系
统中制作存货新增凭证借：存货贷：营业外收
入【2】对于盘亏、残次冷背的存货，根据审
批结果在账务系统中编制存货减少会计凭证，
同时冲销相应的减值准备借：存货跌价准备
贷：存货财务主管复核会计凭证并进行在K3系
统里标注“已审核”"

流程层面控制

存货管理流程-关键控制



流程层面控制

C7 G.3 货币

资金管理

流程_现金

及空白支

票管理

支票的使用

规范，符合

会计政策的

规定，保证

其完整、准

确

缺少支票登

记薄，就缺

少有力的工

具来及时跟

踪支票的使

用情况，有

可能出现长

期未达账项

出纳岗按连续编号使用支票，在

签发支票时，根据《支票领用单

》/或经过批准的付款申请，将支

票的收款单位、业务日期、限
额、

用途填写清楚，并登记《支票登

记簿》，支票领用人在《支票领

用登记簿》签字确认。出纳每个

月将剩余未使用的支票进行清

点，和支票登记簿情况进行核

对，以检查是否所有领用的支票

都已登记，核对无误后，在《支

票领用登记簿》上记录核对时间

并签字确认。

编号 流程 控制目标 风险因素 控制活动描述



流程层面控制

C9 G.3 货币

资金管理

流程_现
金及空白

支票管理

现金及银

行存款已

受到安全

保护，实

物资产与

明细帐记

录一致

如果不能做

到日清月

结，将无法

保证及时地

发现现金收

付过程中出

现的差错

会计每个月至少进行一次不定

期监盘，以及月末最后一天的

定期盘点，核对现金明细帐与

实盘现金的差异，若有差异，

追踪原因并在《现金盘点表》

上记录差异原因及相应处理结

果。盘点完毕后，双方在《现

金盘点表》签字确认，之后由

会计进行归档。

编号 流程 控制目标 风险因素 控制活动描述



谢谢！希望对您

和您的企业带来价值


	西安新东方学校

